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Samenvatting

De afdeling Stadsontwikkeling van de gemeente Groningen is geinteresseerd in de tevredenheid, bereikbaarheid
(vindbaarheid) en het gebruik van ‘groot groen’ in de gemeente. Het gaat hierbij om de parken, plantsoenen en
recreatiegebieden in de gemeente. Binnen dit onderzoek richten we ons op vier grote groengebieden binnen de
gemeente. Dit betreft de gebieden: Stadspark, recreatiegebied Kardinge, Noorderplantsoen en

Paterswoldsemeergebied. Ruim 5000 mensen werkten mee aan het onderzoek.

Het Stadspark, het Noorderplantsoen en het Paterswoldsemeergebied (inclusief de Hoornseplas) worden door de
respondenten het meest bezocht. In de parken en plantsoenen worden de voorzieningen zitgelegenheid,
prullenbakken en openbare toiletten het meest gewaardeerd. De respondenten beoordelen de parken en

plantsoenen in de gemeente als geheel gemiddeld met een ruime voldoende: een 7,5.

Eris verder gekeken naar de vier grote groen gebieden. De belangrijkste functie van het recreatiegebied Kardinge
is volgens de respondenten volgens de respondenten sporten en bewegen, recreéren en rusten. Het
Noorderplantsoen heeft naast de recreatiefunctie volgens de respondenten ook een belangrijke functie als 'groene
long'. Het Paterswoldsemeergebied wordt door de respondenten voornamelijk gezien als recreatiegebied, terwijl

het Stadspark als rustgebied wordt aangemerkt.

Voor elk van de vier gebieden geldt dat de respondenten (openbare) toiletten als belangrijkste gemis ervaren. In het

Stadspark en het Recreatiegebied Kardinge wordt ook horeca gemist.
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1 Inleiding

1.1 Aanleiding en doel van het onderzoek

De afdeling Stadsontwikkeling van de gemeente Groningen is geinteresseerd in de tevredenheid, bereikbaarheid
(vindbaarheid) en het gebruik van ‘groot groen’ in de gemeente. Het gaat hierbij om de verschillende parken,

plantsoenen en recreatiegebieden in de gemeente.

De afdeling Stadsontwikkeling heeft de afdeling Onderzoek, Informatie en Statistiek (OIS) van gemeente Groningen
gevraagd een onderzoek uit te voeren naar vier grote groen gebieden binnen de gemeente. Dit betreft de
gebieden: het Stadspark, recreatiegebied Kardinge, Noorderplantsoen en het Paterswoldsemeergebied. De
resultaten van het onderzoek wil de afdeling Stadontwikkeling gebruiken om toekomstig beleid vorm te geven.

1.2 Opzet van het onderzoek

De vragenlijstis voorgelegd aan het Inwonerspanel Groningen Gehoord. Het Inwonerspanel bestaat uit bijna 10.000
inwoners van de gemeente Groningen die hun e-mailadres hebben gegeven om mee te werken aan
internetonderzoeken van OIS. De panelleden zijn via e-mail uitgenodigd om deel te nemen aan de enquéte. De

enquéte heeft twee weken opengestaan. Na één week is een herinnering gestuurd.

Daarnaast zijn bezoekers in de vier parken aangesproken met de vraag of ze de vragenlijst in wilden vullen. Tevens
zijn er flyers verspreid in de parken en is er een‘open link’ gedeeld. Dit bood ook niet-panelleden de mogelijkheid de
vragenlijstin te vullen en hun mening te geven. Om het invullen van de vragenlijst nog laagdrempeliger te maken is

er ook een Engelse versie van de vragenlijst beschikbaar gesteld.

In de vragenlijst hebben we naast gesloten vragen ook open vragen gesteld. Alle antwoorden op de open vragen
zijn in een apart document aan de opdrachtgever verstrekt. In deze rapportage komen de meest genoemde punten

hieruit terug.

Inwonerspanel Groningen Gehoord

Met bijna 10.000 leden, in alle leeftijdsgroepen vanuit de hele gemeente, geeft het inwonerspanel een
adequaat beeld van de mening van inwoners van de stad. Wel moet worden opgemerkt dat voor het
inwonerspanel geen aselecte steekproef van alle bewoners is getrokken. ledere inwoner kan lid worden van
het inwonerspanel. Het gevolg is dat sommige groepen inwoners zijn oververtegenwoordigd en anderen
ondervertegenwoordigd. Dit neemt niet weg dat het inwonerspanel een zeer bruikbaar instrument is om in

korte tijd de mening van een aanzienlijke groep inwoners van de gemeente Groningen te peilen.

1.3 Respons en achtergrondgegevens

Respons

Aan het onderzoek hebben in totaal 5.354 mensen meegewerkt. Niet alle respondenten hebben alle vragen
ingevuld, vandaar dat het aantal respondenten per vraag kan verschillen. De vragenlijst werd door 5.158

respondenten volledig ingevuld.
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Het overgrote deel van de respondenten is afkomstig uit het inwonerspanel (92%). De open link zorgde voor vijf
procent van de respondenten. Het veldwerk leverde 157 respondenten op. Vierentwintig respondenten maakten
gebruik van de mogelijkheid om de vragenlijst in het Engels in te vullen. Het overgrote deel van hen (21

respondenten) werd geworven in het Noorderplantsoen.

Leeftijd

De leeftijdsverdeling van de respondenten wijkt af van die van alle inwoners in de gemeente (zie Tabel 1). Van de
respondenten is 58% ouder dan 50 jaar, terwijl dit percentage in de gemeente flink lager ligt (27%). Dit betekent dat
we te maken hebben met een oververtegenwoordiging van 50-plussers in de respons. De enquéte is relatief weinig
ingevuld door jongeren (18 - 29 jaar). De resultaten zullen dan ook vertekend zijn en hiermee dient rekening te

worden gehouden bij de interpretatie van de resultaten.

Tabel 1: Leeftijdsverdeling respondenten (n=4.668)

Leeftijdsgroepen Respons (%) Gemeente (%)
18 - 29jaar 7 35

30 -39 jaar 11 16

40 - 49 jaar 25 12

50 - 64 jaar 23 19

65 - 74 jaar 26 10

75 jaar en ouder 9 8
Gebieden

Op basis van hun 4-cijferige postcode kregen de respondenten vragen voorgelegd over een van de vier

groengebieden in de gemeente.

Figuur 1 laat zien welke postcode gebieden aan welk groen gebied zijn gekoppeld. Wanneer een postcode niet
herkend kon worden als een postcode (binnen de gemeente Groningen) kregen de respondenten de vragen over
Recreatiegebied Kardinge voorgelegd. De respondenten die aangaven nooit het ‘aangewezen’ gebied te bezoeken,

kregen nog wel een aantal algemene vragen voorgelegd over de groen gebieden in de stad.



Figuur 1: Postcodes gekoppeld aan groot groen gebieden
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2 Resultaten

2.1 Groen gebieden

De respondenten is gevraagd welke groen gebieden in de gemeente Groningen ze wel eens bezoeken (Tabel 2).
Het Noorderplantsoen en Stadspark wordt door 15% van de respondenten wel eens bezocht. Ook het
recreatiegebied Paterswoldsemeer (12%) en Appelbergen (9%) zijn populair onder de respondenten. Eén procent
van de respondenten gaf aan nooit een groen gebied in de gemeente Groningen te bezoeken. Bij de opties 'anders'
werden veelvuldig De Vork, Het Roege Bos en De Onlanden genoemd. Het Roege Bos werd in de keuzelijst met

'Park de Oude Held' aangeduid. De Onlanden valt niet binnen de gemeente Groningen.

Tabel 2. De top 10 door respondenten bezochte groen gebieden (n=4.668)

Groen gebied Bezocht (%)
Stadspark 15
Noorderplantsoen 15
Recreatiegebied Paterswoldsemeer (incl Hoornseplas) 12
Appelbergen 9
Recreatiegebied Kardinge 7
Noordlaarderbos 6
Sterrebos 6
Quintusbos 3
Oosterpark 3
Park Groenestein 2

Gevraagd naar de belangrijkste voorzieningen voor de respondenten in een groot groen gebied, springen er vier
voorzieningen uit. De respondenten vinden bankjes (zitgelegenheid) de belangrijkste voorziening. Voor 21% van de
respondenten staat dit in de top drie van belangrijkste voorzieningen. Prullenbakken (19%), openbare toiletten
(15%) en horecagelegenheden (14%) scoren ook hoog. In de categorie 'anders, namelijk' (1%) komen regelmatig

(goede) fietspaden terug.

Tabel 3: Top 5 voorzieningen die respondenten het belangrijkst vinden in een groot

groen gebied

Voorziening %
Bankjes (zitgelegenheid) 21
Prullenbakken 19
Openbare toiletten 15
Horecagelegenheid 14
Watertappunt 6

Wanneer we kijken naar de factoren die voor de respondenten van invloed zijn op de veiligheidsbeleving in een
groen gebied, dan wordt dit voor een belangrijk deel (27%) bepaald door de andere bezoekers. Daarnaast hebben
verlichting (23%) en de algehele sfeer / uitstraling (22%) een grote invlioed op het veiligheidsgevoel. In de de

categorie ‘anders, namelijk’ (2,5%), worden vaak (loslopende) honden genoemd.
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Tabel 4: Top 5 factoren die voor respondenten veiligheidsgevoel bepalen in een
groot groen gebied

Factor %
Andere bezoekers 27
Verlichting 23
Algemene sfeer 22
Andere verkeersdeelnemers 7
Dichte bebossing 6

De respondenten is gevraagd hoe tevreden ze over het algemeen zijn met de groen gebieden in de gemeente
Groningen en dit uit te drukken in een cijfer van 1 (helemaal niet tevreden) tot 10 (zeer tevreden). De respondenten

geven gemiddeld een 7,5 voor de groen gebieden.
Figuur 2: Spreiding cijfers tevredenheid groen gebieden (n=4.595)
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2.2 Recreatiegebied Kardinge

Het recreatiegebied Kardinge is door 901 respondenten beoordeeld. De helft van hen komt minimaal één keer per
week in het gebied. Het belangrijkst vervoermiddel om er te komen is de fiets (53%). Een groot deel komt ook te
voet (35%).

De belangrijkste functies van het gebied zijn volgens de respondenten sporten en bewegen (22%), recreéren (21%)
en rusten (18%). De respondenten gebruiken Kardinge zelf voornamelijk om te wandelen (26%), te genieten van de

natuur (21%), op doorreis (14%) en om te sporten en bewegen (12%).

Drie van de tien respondenten geeft aan dat ze faciliteiten missen bij recreatiegebied Kardinge. Veruit het meest

genoemd worden (openbare) toiletten en horeca (Figuur 3).
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Figuur 3: Mist u momenteel voorzieningen in Recreatiegebied Kardinge?

e prullenbakken

: honden
Z'lvem’;ea?r openbare
gezellige

ziinbankjes

=N Ore Ca -
toiletten-#"

terrasnjettoiletveel
blauwalg water

watertappuntZwemwater

De respondenten ervaren het Recreatiegebied Kardinge als een prettig gebied (Figuur 4). Slechts een klein deel

(3%) voelt zich er (soms) niet prettig.

Figuur 4: Voelt u zich prettig in Recreatiegebied Kardinge?
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Wanneer we kijken naar ervaren overlast, zien we dat driekwart van de respondenten in de voorgaande twaalf

100

maanden (bijna) nooit overlast heeft ervaren (figuur 5). Voor de overige respondenten geldt dit wel. De overlast die

door dit deel van de respondenten werd ervaren, werd met name veroorzaakt door rommel of losliggend afval

(23%) en geluid (18%). Onveilig voelden vier van de vijf respondenten zich er (bijna) nooit.



Figuur 5: Ervaren overlast en onveiligheid in Recreatiegebied Kardinge
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De respondenten zijn zeer te spreken over de bereikbaarheid van Recreatiegebied Kardinge. Maar liefst 95% is
hierover tevreden. De helft van de respondent is hierover zelfs heel erg tevreden. Meer dan tachtig procent van de
respondenten is tevreden over de begaanbaarheid van de wegen en paden binnen het gebied en de algehele sfeer.

Gevraagd naar de tevredenheid over de mogelijkheden tot een langer verblijf in Recreatiegebied Kardinge
antwoorden 262 respondenten met ‘weet niet / geen mening'. Dit, in verhouding tot de andere aspecten hoge
aantal, doet vermoeden dat voor de respondenten niet duidelijk was hetgeen met een langer verblijf wordt bedoeld.
Het grote percentage ‘neutraal’ (43%) versterkt dit vermoeden. Toch geeft 46% van de respondenten aan tevreden

te zijn met de mogelijkheden tot een langer verblijf.

Figuur 6: Tevredenheid over de verschillende aspecten van het Recreatiegebied Kardinge
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Tot slot is de respondenten gevraagd Recreatiegebied Kardinge te beoordelen met een cijfer van 1 (helemaal niet
tevreden) tot 10 (zeer tevreden). De respondenten geven gemiddeld een 7,8 voor Recreatiegebied Kardinge.

2.3 Noorderplantsoen

Het Noorderplantsoen is door 1897 mensen beoordeeld. Van de respondenten komt 45% wekelijks in het
Noorderplantsoen. Respondenten komen voornamelijk op de fiets (51%) en te voet (46%).

Voor de respondenten heeft het Noorderplantsoen een belangrijke functie als doorfietsroute (24%). Dit kan worden
verklaard doordat de respondenten voor een groot deel komen uit de wijken ten noorden van het
Noorderplantsoen. Zij benutten waarschijnlijk het fietspad in Noorderplantsoen om in de binnenstad te komen.

Daarnaast vinden ze de recreatiefunctie (21%) en de functie van ‘groene long’' (18%) belangrijk.

De respondenten gebruiken het Noorderplantsoen zelf voornamelijk om er te wandelen (23%) en op doorreis
(21%). Bij de vraag naar het gebruik van het Noorderplantsoen wordt in de ‘anders, namelijk’-optie veelvuldig het

bezoeken van evenementen, en dan specifiek Noorderzon, genoemd.

Wanneer de respondenten wordt gevraagd of ze nog voorzieningen missen, geeft iets meer dan een kwart (27%)

aan dit te doen. Het belangrijkste gemis zijn (openbare) toiletten en prullenbakken.

Figuur 7: Mist u momenteel voorzieningen in het Noorderplantsoen?
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De respondenten ervaren het Noorderplantsoen als een prettig gebied (figuur 8). Slechts een klein deel (7%) voelt

zich er (soms) niet prettig.
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Figuur 8: Voelt u zich prettig in het Noorderplantsoen? (n=1.856)
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Gevraagd naar ervaren overlast in het Noorderplantsoen, zien we dat zestig procent van de respondenten (bijna)
nooit overlast heeft ervaren (figuur 9). De overige respondenten geldt dit wel. Vier procent ervaart zelfs vaak tot
(bijna) altijd overlast. De overlast die door respondenten werd ervaren, werd met name veroorzaakt door rommel
of losliggend afval (23%), drukte (14%) en geluid (14%). Onveilig voelde 74% de respondenten zich er (bijna) nooit.
Elf procent voelt zich regelmatig of vaak onveilig in het Noorderplantsoen.

Figuur 9: Ervaren overlast en onveiligheid in het Noorderplantsoen
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Het overgrote deel van de respondent is (94%) is (heel erg) tevreden over de bereikbaarheid van het
Noorderplantsoen. Negentig procent van de respondenten is tevreden over de begaanbaarheid van de wegen en

paden binnen het park en acht van de tien respondenten is tevreden over de algehele sfeer. Van de respondenten is



60% tevreden over de mogelijkheden tot langer verblijf. Maar ook hier geldt dat veel respondenten geen antwoord

konden geven op deze vraag.

Figuur 10: Tevredenheid over de verschillende aspecten van het Noorderplantsoen
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Tot slot zijn ook de respondenten die vragen over het Noorderplantsoen beantwoorden gevraagd het plantsoen te
beoordelen met een cijfer van 1 (helemaal niet tevreden) tot 10 (zeer tevreden). De respondenten geven gemiddeld

een 7,8 voor het Noorderplantsoen.

2.4 Recreatiegebied Paterswoldsemeer

De vragen over het Recreatiegebied Paterswoldsemeer (inclusief Hoornseplas) zijn aan 1330 mensen voorgelegd.
Van de respondenten komt 23% wekelijks in het gebied. Het grootste deel van de respondenten (44%) gaf aan het
gebied een paar keer per jaar te bezoeken. De fiets is wordt met afstand het vaakst ingezet om het Recreatiegebied
Paterswoldsemeer te bereiken. Maar liefst 68% van de respondenten zegt hiervan meestal gebruik te maken. Te

voet komt meestal 17%, terwijl 13% de auto gebruikt.

Voor de respondenten is recreatie de belangrijkste functie (39%). Ook de functie doorfietsroute (15%), rustgebied
(14%) en sport en bewegen (14%) scoren hoog. De respondenten gebruiken het Paterswoldsemeergebied
voornamelijk om te wandelen (19%), voor de natuur (16%) en om horeca te bezoeken (15%). Bij de vraag naar het
gebruik van het Paterswoldsemeergebied wordt in de ‘anders, namelijk’-optie veelvuldig (een rondje) fietsen en
verschillende vormen van watersport genoemd. Wanneer de respondenten wordt gevraagd of ze nog

voorzieningen missen, geeft 16% aan dat er iets mist. Het belangrijkste gemis zijn ook hier (openbare) toiletten.
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Figuur 11: Mist u momenteel voorzieningen in Recreatiegebied Paterswoldsemeer?
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Van de respondenten ervaart 63% het Paterswoldsemeergebied (bijna) altijd als een prettig gebied (figuur 12).

Slechts een klein deel (3%) voelt zich er (soms) niet prettig.

Figuur 12: Voelt u zich prettig in Recreatiegebied Paterswoldsemeer? (n=1.292)
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Wanneer we kijken naar de ervaren overlast zien we dat driekwart (76%) van de respondenten (bijna) nooit overlast
heeft ervaren (figuur 13). De overige respondenten hebben wel eens te maken gehad met overlast. Negentien
procent ervaarde soms overlast. De overlast die door de respondenten werd ervaren, werd met name veroorzaakt
door rommel of losliggend afval (18%), geluid (15%) en loslopende honden (12%). Binnen de categorie 'Anders,
namelijk' (8%) werd vaak overlast als gevolg van naaktrecreatie genoemd. Onveilig voelde 85% de respondenten
zich er (bijna) nooit. Voor negen procent geldt dat ze zich soms onveilig voelden, terwijl zes procent aan gaf zich
regelmatig onveilig te voelen.

Figuur 13: Ervaren overlast en onveiligheid in Recreatiegebied Paterswoldsemeer
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Het overgrote deel van de respondent is (92%) is (heel erg) tevreden over de bereikbaarheid van het
Paterswoldsemeergebied. 85% van de respondenten is tevreden over de begaanbaarheid van de wegen en paden
binnen het park en 86% respondenten is tevreden over de algehele sfeer. Van de respondenten is 53% tevreden
over de mogelijkheden tot langer verblijf. Maar ook hier geldt dat veel respondenten geen antwoord konden geven
op deze vraag of neutraal (42%) als antwoord kozen.



Figuur 14: Tevredenheid over de verschillende aspecten van het Recreatiegebied Paterswoldsemeer
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Tot slot zijn ook de respondenten ook hier weer gevraagd om het gebied te beoordelen met een cijfer van 1
(helemaal niet tevreden) tot 10 (zeer tevreden). De respondenten deelden gemiddeld een 7,9 uit voor het
Paterswoldsemeergebied, inclusief de Hoornseplas.

2.5 Stadspark

Tot slot het Stadspark. In totaal 658 mensen vulden de vragenlijst in met vragen over het Stadspark. Van de
respondenten komt 42% wekelijks in het Stadspark. Om in het Stadspark te komen neemt 55% van de respondenten
meestal de fiets. Ook te voet is het park populair (37%).

De belangrijkste functie van het Stadspark is volgens de respondenten de functie van rustgebied (26%). Daarnaast
scoren ook de functies recreatiegebied en doorfietsroute met beide 18% hoog. Wanneer de respondenten
gevraagd worden naar de reden(en) van hun gebruik van het Stadspark staat op de eerste plaats wandelen.
Vierentwintig procent van de respondenten gaf dit als antwoord. Maar ook de natuur scoort met 19% hoog. Voor
17% van de respondenten is het Stadspark een gebied op doorreis naar elders.

Bij de open antwoorden worden (Bevrijdings)festival en concerten regelmatig genoemd. Ruim een derde van de
respondenten geeft aan nog voorzieningen te missen in het Stadspark. Van de vier gebieden is dit het hoogste
percentage. Als belangrijkste gemis komen hier ook (openbare) toiletten naar boven, maar ook horeca en
prullenbakken worden vaak genoemd.
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Figuur 15: Mist u momenteel voorzieningen in het Stadspark?
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Zes van de tien respondenten (Figuur 16) voelt zich (bijna) altijd prettig in het Stadspark. Vier procent van de

respondenten voelt zich er soms niet veilig.

Figuur 16: Voelt u zich prettig in het Stadspark? (n=643)
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Wanneer we kijken naar de ervaren overlast zien we dat zeventig procent van de respondenten (bijna) nooit

100

overlast heeft ervaren (figuur 17). De overige respondenten hebben wel eens te maken gehad met overlast. 23%

ervaarde soms overlast. De overlast die door de respondenten werd ervaren, werd met name veroorzaakt door
rommel of losliggend afval (21%), geluid (19%) en evenementen (15%). Onveilig voelde 73% de respondenten zich

er (bijna) nooit. Voor veertien procent geldt dat ze zich soms onveilig voelden, terwijl dertien procent aan gaf zich

regelmatig onveilig te voelen.



Figuur 17: Ervaren overlast en onveiligheid in het Stadspark
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Het overgrote deel van de respondent is (88%) is (heel erg) tevreden over de bereikbaarheid van het Stadspark
(Figuur 14). Vier van de vijf respondenten is tevreden over de begaanbaarheid van de wegen en paden binnen het
park en 81% respondenten is tevreden over de algehele sfeer. Van de respondenten is de helft tevreden over de
mogelijkheden tot langer verblijf. Maar ook hier geldt dat veel respondenten geen antwoord konden geven op deze

vraag of neutraal (42%) als antwoord kozen.

Figuur 18: Tevredenheid over de verschillende aspecten van het Stadspark
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Tot slot zijn ook de respondenten die de vragen over het Stadspark invulden gevraagd om het gebied te beoordelen
met een cijfer van 1 (helemaal niet tevreden) tot 10 (zeer tevreden). De respondenten beoordeelden het Stadspark

gemiddeld meteen7,7.
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